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Актуальные проблемы юридической науки и практики 

Цифровизация влияет на все сферы эконо-
мической жизни общества и наиболее сильно за-
трагивает финансовый рынок, который усиливает 
свое влияние в результате активного внедрения 
технологий, обозначенных довольно часто в ли-
тературе, нормативных актах и правопримени-
тельной практике как Fintech. Несмотря на то, что 
процесс внедрения указанных технологий начал-
ся довольно давно (в качестве примера развития 
технологий на финансовом рынке можно при-
вести появление в 60-е  гг. ХХ  века банкоматов), 

единое понятие Fintech отсутствует. В этой связи 
целесообразным представляется определить под-
ходы, связанные с обозначением финансовых тех-
нологий (Fintech), на основе анализа научных ис-
точников и актов международных организаций и 
регуляторов финансового рынка. 

Очевидно, что термин Fintech является про-
изводным от двух категорий – «финансы» и «тех-
нология». В связи с этим ряд зарубежных авторов 
определяет Fintech в качестве неологизма, проис-
ходящего от двух составляющих – «финансовых» 
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и «технологических», которые относятся к связи 
между современными интернет-технологиями и 
устоявшейся деловой активностью [1].

Обращение к литературе в рассматриваемой 
предметной области позволяет выявить наличие 
различных подходов к вопросу об использовании 
категории «финансовые технологии».

В Советском энциклопедическом словаре 
«технология» (от греч. techne –искусство, мастер-
ство, умение) рассматривается как совокупность 
методов обработки, изготовления, изменения со-
стояния, свойств, формы сырья, материала или 
полуфабриката, осуществляемых в процессе про-
изводства продукции. В свою очередь категория 
«финансы» (франц. finances  – денежные сред-
ства)  – совокупность экономических отношений 
в процессе создания и использования централи-
зованных и децентрализованных фондов денеж-
ных средств  [2]. Семантический анализ вышеу-
казанных понятий позволяет определить Fintech 
как технологии, способствующие воздействию и 
изменяющие любые фонды денежных средств  – 
частные и публичные.

В свою очередь, в Оксфордском словаре ан-
глийского языка термин «финтех» определяется 
более узконаправлено, как компьютерные про-
граммы и другие технологии, используемые для 
поддержки (предоставления) банковских и фи-
нансовых услуг [3]. Схожим образом в Cambridge 
dictionary и Wikipedia fintech определен как «биз-
нес по использованию технологий для предо-
ставления финансовых услуг новыми и лучшими 
способами»  [4], «финансовые технологии», отно-
сящиеся к фирмам, использующим новые техно-
логии для конкуренции с традиционными фи-
нансовыми методами при оказании финансовых 
услуг [5].

С учетом различного понимания финансов и 
технологий, а также их видового разграничения 
анализ российской и зарубежной литературы по-
зволяет выделить широкий и узкий подходы при 
рассмотрении категории Fintech.

В российской юридической литературе сто-
ронники широкого подхода рассматривают фи-
нансовые технологии, характеризуя таким обра-
зом деятельность участников финансовых отно-
шений в целом, не ограничиваясь рассмотрением 
отношений на финансовом рынке. 

Например, Е.В.  Покачалова, М.В.  Гудкова 
определяют Fintech в качестве неотъемлемого 
элемента экономики [6]. Данный тезис представ-
ляется обоснованным, поскольку применение тех-
нологий не ограничивается финансовым рынком 
и охватывает иные сферы деятельности общества, 

включая публичное управление  [7]. Использова-
ние Fintech может быть направлено, например, «на 
обеспечение деятельности органа государствен-
ного финансового контроля или надзора»  [8, 9]. 

Сторонники широкого подхода (О.Н.  Васи-
льева, В.В.  Кудряшов, авторы монографии под 
редакцией И.М.  Цинделиани) выделяют финан-
совые технологии, используемые для противо-
действия потеплению климата, повышению 
киберугроз [10], отмечают возможность примене-
ния технологий в целом «в сфере финансов» [8].

Сторонники узкого подхода, напротив, ха-
рактеризуют Fintech исключительно как деятель-
ность участников финансового рынка в целом или 
же для обозначения отдельных секторов финан-
сового рынка, их участников и применяемых ими 
технологий. А.А.  Ситник отмечает, что FinTech 
можно рассматривать, с одной стороны, как ин-
новационные методы (способы) оказания финан-
совых услуг, а с другой стороны, он обозначает их 
как отрасль экономики, представленную пред-
приятиями, предлагающими соответствующий 
сервис, вероятно, не ограничиваясь рассмотре-
нием исключительно деятельности на финансо-
вом рынке  [11]. В свою очередь, обосновывая не-
обходимость применения Fintech на финансовом 
рынке, И.И. Кучеров, с одной стороны, отмечает 
развитие «платежного направления финансовых 
технологий» [12], с другой – указывает на возмож-
ность использования технологий на финансовом 
рынке в целом [13]. 

Анализ научной литературы позволяет сде-
лать вывод, что «категория» Fintech используется 
для указания на вид обращающегося на финансо-
вом рынке актива (например, криптовалюта [14]), 
вид финансовых посредников или финансовых 
услуг (например, «кредитно-финансовая сфе-
ра»  [15], «банковская деятельность»  [16], рынок 
ценных бумаг [17]), вид технологии («искусствен-
ный интеллект» [18]) или цели внедрения (напри-
мер, ускорение расчетов  [19]), технологию (про-
грамма). 

Ряд авторов разграничивает Fintech в зависи-
мости от направлений их использования, выделяя 
финансы и инвестиции (альтернативные меха-
низмы финансирования, робо-консультационные 
услуги); управление операциями и рисками для 
создания более совершенных систем соответствия 
(например, RegTech); платежи и инфраструкту-
ру (например, мобильные платежные системы), 
инфраструктуру для торговли ценными бумага-
ми и расчетов, внебиржевую торговлю деривати-
вами; безопасность и монетизацию данных для 
повышения эффективности и доступности фи-
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нансовых услуг (за счет использования «больших 
данных»); клиентский интерфейс (онлайн- и мо-
бильные финансовые услуги) [20].

Некоторые российские ученые используют 
Fintech одновременно для обозначения вида акти-
ва, оказываемой услуги и характеристики участ-
ника отношений, а также наличия (отсутствия) 
регулирующих технологий, актов. Так, напри-
мер, Г.Т.  Паспаскуа отмечает наличие «урегули-
рованных финансовых технологий», связанных с 
«финансированием (краудфандинг), управлени-
ем активами (цифровые финансовые активы) и 
платежами (цифровые валюты)» [21].

Зарубежные авторы используют в целом схо-
жие с российскими коллегами подходы при рас-
смотрении Fintech.

В ряде случаев категория Fintech использу-
ется учеными для обозначения участника рынка 
(«стартапа»), оказывающего финансовые услуги, 
разграничивая субъекты на: 1) «технологические», 
в которых использование технологий позволяет 
повысить эффективность, масштаб и скорость в су-
ществующем отраслевом продукте или процессе; 
2) предоставляющие новые решения для конкрет-
ной деятельности финансовых услуг с использова-
нием технологий [22]. К указанным технологиям 
относят, например, технологии повышения кон-
фиденциальности, которые представляют собой 
группу систем, процессов и методов, позволя-
ющих обработке извлекать ценность из данных, 
сводя к минимуму риск конфиденциальности и 

безопасности для отдельных лиц [23]. Выделение 
финтех-участников финансового рынка можно 
отметить и в рамках различных документов ре-
гуляторов и органов финансового рынка. Указан-
ное обстоятельство объясняется необходимостью 
контролировать соблюдение установленных тре-
бований на финансовом рынке (пруденциальных, 
организационных, технических) и обеспечить 
защиту прав потребителей, исключить возмож-
ность их нарушения. Так, например, для целей 
использования экспериментального правового 
режима (так называемого Regulatory sandbox) до-
вольно часто Fintech характеризует следующие 
группы участников финансового рынка: 1)  фи-
нансового посредника (организация (физическое 
лицо), далее – субъект), обладающего лицензией 
на оказание финансовых услуг, предлагающего 
использование финансовой технологии; 2)  субъ-
екта, не являющегося финансовым посредником, 
имеющего намерение получить разрешение на 
использование отдельных видов финансовых тех-
нологий; 3)  субъекта, участвовавшего в экспери-
ментальном режиме и не получившего согласие 
регулятора финансового рынка на использова-
ние финансовых технологий, 4)  субъекта, полу-
чившего разрешение (лицензию) на осуществле-
ние деятельности с использованием финансовых 
технологии(й). 

Как и российские авторы, сторонники ши-
рокого подхода за рубежом категорию Fintech 
рассматривают в качестве «междисциплинарно-

Таблица 1
Понятие и характеристика Fintech, содержащаяся в документах 

международных организаций и регуляторов финансового рынка

Международная организация Характеристика Fintech
ООН Финтех охватывает все: от мобильных платежных платформ до высокочастотной торговли (HFT), от краудфандинга и вирту-

альных валют до блокчейна [25]
Совет по финансовой стабиль-
ности

Технологические инновации в финансовых услугах, которые могут привести к появлению новых бизнес-моделей, приложе-
ний, процессов или продуктов с соответствующим материальным влиянием на предоставление финансовых услуг [26]

Международная организация 
комиссий по ценным бумагам

Под Fintech понимается:
1) бизнес-модель (инновационная);
2) новые технологии, которые могут преобразовывать финансовый рынок [27]

Банк международных расчетов Кредитная деятельность, осуществляемая «электронными (онлайновыми) платформами, которые не управляются коммер-
ческими банками» [28]

Страна/Регулятор 
финансового рынка
Бахрейн / Центральный Банк 
Бахрейна

Технология и инновации, используемые в финансовом секторе, направленные на конкуренцию с традиционными финансо-
выми методами [29]

Венгрия / Центральный Банк 
Венгрии

Характеристика Fintech дана посредством использования категории «инновационное решение», под которой подразумева-
ются новые (ранее не присутствующие на рынке) технологии, бизнес-модели и (или) продукты (услуги), которые являются 
более дешевыми и «выгодны для клиентов» [30]

Кувейт / Центральный Банк 
Кувейта

Новые технологии, используемые на финансовом рынке, применение которых направлено на его улучшение и развитие в 
результате использования передовых продуктов, услуг и бизнес-моделей [31]

ОАЭ / Центральный Банк ОАЭ Fintech используется в актах регулятора для обозначения:
– «обеспечивающих технологий» (в источнике – Enabling Technology), к которым относятся: открытые интерфейсы; облачные 
вычисления; биометрия; аналитика больших данных; искусственный интеллект; технологии распределенного реестра;
– «инновационной деятельности»: «технологически обеспеченное оказание услуг в различных формах и секторах финансо-
вого рынка» [32]

Российская Федерация / Банк 
России

Предоставление финансовых услуг и сервисов с использованием инновационных технологий. К указанным технологиям 
отнесены «большие данные» (Big Data), искусственный интеллект и машинное обучение, роботизация, блокчейн, облачные 
технологии, биометрия и др. [33]
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го предмета, сочетающего финансы, управление 
технологиями (инновациями)», характеризуя его 
как «любые инновационные идеи, которые улуч-
шают процессы финансовых услуг, предлагая тех-
нологические решения в соответствии с различ-
ными бизнес-ситуациями, в то время как идеи 
также могут привести к новым бизнес-моделям 
или даже новым предприятиям»  [24]. Как в на-
учной литературе, так и в документах, принимае-
мых международными организациями, и в актах 
регуляторов финансового рынка финансовые тех-
нологии (Fintech) имеют разную характеристику. 
Вместе с тем в целом можно выделить использо-
вание Fintech для обозначения видов финансовых 
технологий на финансовом рынке, вида участника 
(финансовой услуги), чья деятельность направле-
на на оказание финансовых услуг или использу-
ется для характеристики процесса оказания услуг 
на финансовом рынке (см. подробнее таблицу 1).

Таким образом, обобщая рассмотренные под-
ходы к описанию Fintech, можно сделать вывод, 
что Fintech используется в различных значениях, 
в том числе для обозначения:

– вида инноваций, под которыми подразуме-
ваются программные продукты (технологии, спо-
собы, процессы), задействованные в процессе ока-
зания услуг финансовыми посредниками и (или) 
применяемые для целей регулирования и  (или) 
надзора регуляторами финансового рынка [34];

– вида финансового посредника, применяю-
щего(-их) определённые способы, программы 
или же технологии при взаимодействии с участ-
никами финансового рынка (включая потребите-
лей финансовых услуг); 

– оказываемой определённым способом фи-
нансовой услуги; 

– сфер финансового рынка, объединяющих 
участников, применяющих новые технологии, 
приложения, программные продукты в процессе 
оказания услуг на финансовом рынке;

– вида(-ов) финансовых активов.
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